Jan Kérnert: Balanced Scorecard. Theoretische Grundlagen und Perspektiven-
wahl fiir Kreditinstitute, Berliner fts-Verlag, Berlin 2003, 222 S.

Wohl kaum ein anderes hat - an der Anzahl der
Vertffentlichungen - in den letzten Jahren eine so grofle Aufmerksamkeit erfahren
wie die Balanced Scorecard. Allerdings dnm erl. ln der Literatur die Darstellung

der Grundk: i und von Al b 1 der Bal, 1 Scorecard.
Eine kritische Di ion der K der Bal Scorecard findet bisher
nur an:nm-wcls- stall. Vor diesem Hintergrund untersucht Jan Kérnert in seiner

ift zwel Fr: Zum einen sollen die theoretischen
Glumllugen der Balanced Scorecard erarbeitet werden, zum anderen wird der
Frage nachgegangen, welche Perspektiven fir eine Balanced Scorecard bei Kredit-
instituten gewihlt werden sollten.

Die Habilitationsschrift von Jan Kirnert umfasst insgesamt sechs Kapitel. In
der Einleitung (Kapitel 1), werden die zentralen Zielsetzungen und der Gang der
Untersuchung begriindet. Das Kapitel 2 dient dazu, die notwendigen Grundlagen
der Balanced Scorecard zu beschreiben. Neben der Darstellung der Grundkonzep-
tion der Balanced Scorecard wird insbesondere auf die Ergebnisse verschiedener,
im d 'k hi, Raum dur ter, empirischer Studien zur Balanced
Scorecard eingegangen. Als Fazit der Analyse der empirischen Studien stellt Jan
Kornert zum einen fest, dass in der Untlernehmenspraxis die unkritische Uber-
nahme der vier Perspektiven der Grundkonzeption der Balanced Scorecard domi-
niert, und zum anderen, dass die Balanced Scorecard bei Kreditinstituten noch
keine groBe Aufmerksamkeit gefunden hat.

Das Kapitel 3 dient der Analyse der ischen Grundl der
Scoreard. Im Einzelnen geht Jan Kornert auf die Systemtheorie, den Shareholder-




Value-Ansatz sowie das keholder-Konzept als wichtige th ische Grundla-
gen [ir eine Balanced Scorecard ein. Im Bezug auf die Systemtheorie als theoreti-
sche Grundlage einer Balanced Scorecard kommt er zum Ergebnis, dass sie einen
wesentlichen Bezugspunkt fir weitere theoretische Analysen bildet. Im Hinblick
aufl den Shareholder-Value-Ansalz stellt er fest, dass sich die Kennzahlen des An-
satzes fiir die A Itung der finanziellen Perspektive anbi Wichtige Im-
pulse fir die Ausgestaltung der weiteren Perspektiven einer Balanced Scorecard
liefert nach Ansicht von Jan Kérnert das Stakeholder-Konzept.

Nachdem im Kapitel 3 ‘hied th i Grundl der Balanced
Scorecard erarbeitet wurden, wird im Kapitel 4 weiterhin der Frage nach den
theoretischen Grundlagen, jedoch speziell fiir Kreditinstitute, nachgegangen. Die
elementare Grundlage sieht Jan Kornert im System der produktiven Fakloren
nach Deppe, das den bankbetrieblichen Lei: ich in einen i Bga-
nisatorischen und einen liquiditalsmhﬂlg finanziellen Bereich differenziert und

lich einen St h (so genannten geschillspolitischen Bereich)
beinhaltet. Dieses Konzept wird einer detaillierten Analyse im Hinblick aul seine
Eignung als theoretische Grundlage fir die Ausgestaliung einer Balanced Score-
eard fiir Kreditinstitute unterzogen und insgesamt positiv beurteilt.

Aufbauend aufl den Ergebnissen der Kapitel 3 und 4 wird im Kapitel 6 ein Vor-

schlag fiir eine Bal, d 1 fiir Krediti priisentiert, Diese Balanced
Scorecard fir Kreditinstitute weist folgende vier Perspektiven auf: die llq“jdlld‘&f
miibig-finanzielle Perspektive, Kuns ive, die i ische

Perspel(twe sowie die systemische Umwellperﬂpektwe Das Kapitel 6 liefert ab-

d eine Z assung der Ergebnisse sowie einen Ausblick auf weite-
ren Forschungsbedarf.

Mit der Ableit von Gestaltu hl fiir die Balanced Scorecard
(speziell fir Kreditinstitute) auf Basis einer Aufarbeitung ihrer theoretischen
Grundlagen hat sich der Autor einem wichtigen Problem zugewandt. Seine
Schlussfolgerungen werden im Allgemeinen begriindet abgeleitet. Deshalb liefert
sein Buch einen wichligen Beilrag zu den theoretischen Grundlagen einer Ba-
lanced Scorecard sowie wichtige Ansatzpunkte fiir die weitere Diskussion der Ba-
lanced Scorecard allgemein, aber auch der bankbetrieblichen Forschung zum
Einsaltz der Balanced Scorecard in der Kreditwirtschaft.
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